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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Aeres

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van Aeres.

Beschrijving: 

Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- partner voor het 
beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een openbare Europese 
aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) verwacht 
wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee maakt deze licentie zelf 
geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor deze opdracht lagen de 
afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per jaar. De werkzaamheden 
gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting bestaan circa 75% beheer 
(vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten (variabele kosten).

Identificatiecode van de 
procedure: 

63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138

Interne identificatiecode:  AERB-I26

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Er is gekozen voor een openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante 
mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) verwacht wordt.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72267100 Onderhoud van software voor informatietechnologie

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 

Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden waardoor sprake is van (de schijn 
van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden, mogelijk vervalsing van de mededinging is 
en de gelijke behandeling van alle ondernemers niet gewaarborgd kan worden, overeenkomstig 
de beginselen van transparantie en gelijke behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de 
Aanbestedingswet 2012. De Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden 
niet mogelijk om de aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in 
overeenstemming is met de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de 
procedure voortijdig te beëindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een 
intern besluit, vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden 
genomen. Met deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de 
mogelijke toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beïnvloeden. Indien u 
bezwaar heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen 
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende 
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.

Rechtsgrondslag:
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Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Aanbestedingsstuk

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van Aeres

Beschrijving: 

Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- partner voor het 
beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een openbare Europese 
aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) verwacht 
wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee maakt deze licentie zelf 
geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor deze opdracht lagen de 
afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per jaar. De werkzaamheden 
gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting bestaan circa 75% beheer 
(vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten (variabele kosten).

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de overeenkomst geheel of 
gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is echter geheel afhankelijk van de 
organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  122 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

4

Overige informatie over 
verlengingen: 

Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van eerst 26 maanden (tot 31-12-2028) met 
de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal 24 maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
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inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Criterium 1: Kwaliteit

Beschrijving:  Criterium 1: Kwaliteit

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Criterium 2: Prijs

Beschrijving:  Criterium 2: Prijs

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

100

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

20/03/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
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Openingsdatum:  20/03/2026 12:05 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Aeres - Rechtbank Arnhem

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Aeres

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Aeres

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Aeres

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Aeres

Registratienummer:  161639497

Postadres:  Bovenbuurtweg 27  

Stad:  Ede gld

Postcode:  6717 XA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Veluwe (NL221)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Saskia Roos

E-mail:  tenderdesk@bic-bv.nl

Telefoon:  +31 582132227

Internetadres:  http://www.aeres.nl

Andere contactpunten:

mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
http://www.aeres.nl
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Officiële naam:  Rechtbank Arnhem

Postadres:  Walburgstraat 2  

Stad:  Arnhem

Postcode:  6811CD

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Arnhem/Nijmegen (NL226)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank Arnhem

E-mail:  infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883612000

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01

Voornaamste reden voor 
de wijziging: 

Procedure opgeschort naar aanleiding van een klacht, beroep of enige andere actie met het oog 
op beroep of herziening

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

ad45c294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

13/03/2026 15:16 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl

